RY-HA

REGULAMIN ORGANIZACYJNY PODMIOTU LECZNICZEGO
RY-HA FIZJOTERAPIA SP. Z O.0.

Podmiot leczniczy RY-HA Fizjoterapia SP. Z O. O. dziata na podstawie:
1. ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej;

2. ustawy z dnia 25 wrzesnia 2015 roku o zawodzie fizjoterapeuty;

3. ustawy z dnia 6 listopada 2008 roku o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta;
4. niniejszego Regulaminu Organizacyjnego.
ROZDZIAL |

Postanowienia ogélne
e 1

Niniejszy dokument reguluje sposdb i warunki udzielania Swiadczen zdrowotnych przez podmiot
leczniczy RY-HA Fizjoterapia SP. Z O. O. (dalej zwany Podmiotem leczniczym).

o 2

1. Podmiot leczniczy zostat utworzony na mocy decyzji Sadu Rejonowego dla Wroctawia
Fabrycznej we Wroctawiu z dnia 3 sierpnia 2022 roku pod numerem ksiegi rejestrowe;j
0000985738.

2. Podmiot leczniczy dziata pod firmag RY-HA Fizjoterapia SP. Z O. O.
e 3

Postanowienia niniejszego Regulaminu obowigzuja pracownikéw Podmiotu leczniczego, a takze
Pacjentdéw i osoby im towarzyszace.



ROZDZIAL 1I
Cele i zadania Podmiotu leczniczego
e 4

1. Podstawowym celem Podmiotu leczniczego jest udzielanie swiadczen zdrowotnych
przez osoby do tego uprawnione na podstawie przepiséw prawa.

2. Do podstawowych zadan Podmiotu leczniczego nalezy:

v' udzielanie indywidualnych porad i konsultacji fizjoterapeutycznych.
v' udzielanie indywidualnych $wiadczen z zakresu fizjoterapii przez osoby do tego

uprawnione.

3. Podmiot leczniczy jest placéwka prywatng, swiadczy ustugi odptatnie wedtug cen
zawartych w cenniku dostepnego na stronie internetowej www.ryha.pl w zaktadce
CENNIK.

Rozdziat Ill

Struktura organizacyjna podmiotu leczniczego
e 5

W ramach Podmiotu leczniczego dziata gabinet fizjoterapii przy ul. Buforowej 2, 52-131 Wroctaw.
e 6
1. Podmiotem leczniczym kieruje i reprezentuje go na zewnatrz Prezes zarzadu.

2. Witascicielem jest spotka RY-HA Fizjoterapia sp. z 0. 0. kierowana przez Prezesa zarzadu -
Aleksandre Rywacka i cztonka zarzadu — Mirostawa Habaja.

3. Witasciciel podejmuje decyzje dotyczace Podmiotu leczniczego zgodnie z umowa spotki
zawartg 3 sierpnia 2022 roku.

4. Do podejmowania decyzji w imieniu spoétki jest uprawniony kazdy cztonek zarzadu.
5. Witasciciel wykonuje czynnosci pracodawcy w rozumieniu przepiséw Kodeksu Pracy.
o 7
Do wytagcznej dyspozycji wtasciciela nalezy:
v' organizowanie i kierowanie praca pracownikow,

v" reprezentowanie jednostki przed organami kontroli zewnetrznej w trakcie ich
przeprowadzania i w postepowaniu pokontrolnym,

podpisywanie umow cywilnoprawnych,

zatrudnianie i zwalnianie pracownikow.



8

Podczas nieobecnosci Wtasciciela zastepstwo petni wskazany przez Prezesa pracownik.

9

Do podstawowych obowigzkéw pracownikéw Podmiotu leczniczego nalezy:

v' dbatosc¢ o interesy pracodawcy,

v' przestrzeganie obowigzujgcych przepiséw,
sumienna oraz rzetelna praca,
wykonywanie powierzonych obowigzkéw,

samoksztatcenie,

NN

przestrzeganie przepisow bhp i p.poz.,

v zgtaszanie nieprawidtowosci i uwag,

v"  odpowiedzialno$¢ za powierzone obowigzki.

Pracownicy Podmiotu leczniczego maja prawo do:

v'  poszanowania przez przetozonego i innych pracownikow,

v' odpowiednich warunkéw pracy i realizacji wszelkich uprawnien pracowniczych
zagwarantowanych prawem pracy,

v' samodzielnego dziatania i kontaktowania sig z innymi pracownikami w zatatwianiu
spraw,

v' odwotania sie od decyzji i polecen przetozonego, jezeli sg one sprzeczne z
obowigzujgcymi przepisami lub racjonalnym i korzystnym sposobem wykonania.

Rozdziat IV

Rodzaj dziatalnosci leczniczej oraz zakres udzielanych swiadczen zdrowotnych

1.

10

Podmiot leczniczy udziela prywatnych swiadczen zdrowotnych z zakresu fizjoterapii.
W ramach gabinetu fizjoterapii Swiadczone sg nastepujgce ustugi:

Wykonywanie badania fizjoterapeutycznego,

Udzielanie porad fizjoterapeutycznych,

Prowadzenie profilaktyki fizjoterapeutycznej w postaci wykonywania masazy sportowych
i éwiczen ruchowych indywidualnych,

Wykonywanie zabiegdw z zakresu masazu sportowego i narzedziowego oraz innych
metod fizjoterapeutycznych, zgodnie z uprawnieniami,



7. Terapia RSQ1,
8. Akupunktura i ziotolecznictwo,
9. Terapia manualna —m.in. pinoterapia, zabiegi banka chifnska ogniowa, prézniowg i
silikonowa,
10. Zabiegi z fizykoterapii — m.in. ultradzwieki, laser, pole magnetyczne, elektroterapia,
11. Kinesiotaping
RozdziatV

Miejsce udzielania swiadczen zdrowotnych

1.

1

Swiadczenia zdrowotne udzielane sg pacjentom w ramach funkcjonowania gabinetu

fizjoterapeutycznego mieszczacego sie w budynku przy ul. Buforowej 2, 52-131 Wroctaw.

Rejestracja pacjentow dokonywana jest na podstawie zgtoszenia:

v/ osobistego lub za posrednictwem osoby trzeciej w miejscu udzielania $wiadczen,
telefonicznego na numer telefonu: 695 636 360,

e-mailowo: fizjoterapiaryha@gmail.com ,

poprzez formularz zgtoszeniowy na stronie internetowej www.ryha.pl w

zaktadce Kontakt.

A NEANERN

Gabinet czynny jest od poniedziatku do pigtku w godzinach 7.00 do 19.00. Godziny pracy

ustalane sg indywidualnie w zaleznosci od zapiséw pacjentéw.

Rozdziat VI

Przebieg procesu udzielania swiadczen zdrowotnych

1.

12

Podmiot leczniczy organizuje swiadczenia zdrowotne z zakresu fizjoterapii w sposéb
zapewniajgcy pacjentom najdogodniejszg forme korzystania ze Swiadczen.

Podmiot leczniczy zastrzega sobie prawo do odmowy udzielenia $wiadczenia
pacjentowi, jesli jego stan funkcjonalny nie klasyfikuje sie do leczenia w placéwce.

13

Swiadczenia na rzecz pacjentdéw sg wykonywane przez personel posiadajacy
odpowiednie kwalifikacje i uprawnienia okreslone w odrebnych przepisach.

Swiadczenia udzielane s3 pacjentom z nalezyta staranno$cia, w warunkach
odpowiadajgcych obowigzujgcym w tym zakresie przepisom fachowym i sanitarnym.



3.

Osoby udzielajgce pacjentom swiadczen zdrowotnych kierujg sie zasadami etyki
zawodowej okreslonymi przez wtasciwe samorzady zawodéw medycznych.

14

Podmiot leczniczy powierza wyznaczonemu pracownikowi obowigzek nadzoru w zakresie
prawidtowosci i jakosci udzielanych swiadczen zdrowotnych, koordynacji pracy personelu
zatrudnionego przez podmiot leczniczy oraz nadzoru nad prawidtowoscig prowadzenia
dokumentacji medycznej.

1.

15

Podmiot leczniczy prowadzi, przechowuje i udostepnia dokumentacje medyczng na
zasadach okreslonych w niniejszym regulaminie, a takze w ustawie o prawach pacjenta i
Rzeczniku Praw Pacjenta i Rozporzgdzeniu Ministra Zdrowia z dnia 9 listopada 2015 r. w
sprawie rodzajow, zakresu i worow dokumentacji medycznej oraz sposobu jej
przetwarzania.

Podmiot leczniczy zapewnia ochrone danych osobowych zawartych w dokumentacji
medycznej zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

16

Dokumentacje udostepnia sie w na wniosek: pacjenta lub jego przedstawiciela
ustawowego, badz osoby upowaznionej przez pacjenta;

Dokumentacja udostepniana jest bezptatnie: do wgladu w gabinecie lub poprzez
sporzadzenie wydruku/odpisu.

17

Pacjentowi korzystajagcemu ze swiadczen udzielanych w ramach dziatalnosci
prowadzonej przez Podmiot leczniczy przystuguja prawa przewidziane w ustawie z dnia 6
listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta, a takze w przepisach
odrebnych.

Informacja o prawach pacjenta wskazanych w ust. 1. Uwzgledniajgca ograniczenia tych
praw okreslone w przepisach prawa, udostepniona jest pacjentom w miejscu udzielania
Swiadczen zdrowotnych w formie pisemnej w miejscu ogélnodostepnym.

18

Wydzielonymi w ramach Podmiotu leczniczego gabinetami fizjoterapeutycznym kieruje Prezes
zarzadu dr Aleksandra Rywacka i reprezentuje go na zewnatrz. Podczas nieobecnosci Prezesa
zastepuje go Cztonek zarzgdu Mirostaw Habaj lub/i upowazniony przez niego pracownik.

1.

19

W czasie korzystania ze Swiadczen medycznych w Podmiocie leczniczym pacjent ma
prawo do:

v'  poszanowania godnosci osobistej oraz uprzejmego traktowania przez personel
medyczny,

v" $wiadczenia ustug zdrowotnych przez personel o odpowiednich kwalifikacjach,
zgodnie z wymaganiami wiedzy medyczne;j,



v' rzetelnej informaciji o stanie zdrowia,

v'wyrazenia zgody na udzielenie okreslonych swiadczen zdrowotnych, lub ich odmowy,
po uzyskaniu informacji na temat proponowanych metod diagnozy i leczenia.

2. Do obowigzkdw pacjenta nalezy:

v'  przestrzeganie zasad porzadku,

v'  przestrzeganie higieny osobistej,

v przestrzegane zalecen fizjoterapeuty,

v' wyrazenie zgody na ustugi medyczne w gabinecie, ktdre jest rownoznaczne z
akceptacja regulaminu gabinetu,

v" odwotywanie wizyt, jesli pacjent nie ma mozliwosci skorzystania z wyznaczonego
terminu,

v' w przypadku braku odwotania wizyty na 24 godziny przed planowanym terminem lub
nieprzyjscie na wizyte gabinet zastrzega sobie prawo do obcigzenia pacjenta
kosztami wizyty.

3. Pacjent, ktérego prawa zostaty naruszone w trakcie korzystania ze swiadczen
medycznych w ramach Podmiotu leczniczego ma prawo do ztozenia ustnej lub pisemnej
skargi do kierownika zaktadu.

4. Pacjenci majg prawo do zgtaszania uwag, wnioskow i skarg osobom udzielajgcym im
Swiadczen zdrowotnych jak i bezposrednio kierowac je do kierownika placowki. Na
zyczenie pacjenta udzielana jest mu odpowiedz pisemna.

5. Kierownik Podmiotu leczniczego zapewnia dostepnos¢ informacji o prawach pacjenta.

Rozdziat VII

Przepisy koncowe

1.

20
Wszelkie zmiany do niniejszego Regulaminu wymagajg formy pisemne;.

W sprawach nieuregulowanych Regulaminem organizacyjnym zastosowanie majag
odrebne przepisy prawa.

Podanie regulaminu do wiadomosci pacjentéw nastepuje poprzez udostepnienie go, na
whniosek pacjenta w rejestracji, a takze na stronie internetowej Podmiotu leczniczego.

Postanowienia regulaminu zostajg podane do wiadomosci wszystkich zatrudnionych w
Podmiocie leczniczym.

Regulamin organizacyjny wchodzi w zycie po zatwierdzeniu go i podpisaniu przez
Whtasciciela Podmiotu leczniczego.



